
FDI 50%Liigub teenus
(virtuaalkeskkonnas) 
või spetsialistid; 10%

Liiguvad 

patsiendid; 40%

13.3 mlrd USD

Peamine USA
Suured kulutajad Euroopas
Saksamaa, Šveits
UK 0.1 mlrd USD
50,000 patsienti rändas välja 
2006 a.

Allikas: Jon Mortensen 2008, UN ServiceTrade database 2005

Tervishoiuteenuste eksport= teenuse eest maksavad mitteresidendid 
See on 1,2% maailmas rahvusvaheliselt kaubeldavatest teenustest kokku 

USD 33 miljardit 2005a.

Spine 3 clinics
Dental 3 clinics
Bariatrics 8 clinics
Ortopaedics 2 clinics

Bankokis asuvat Bumrungradi haiglat külastab ligi 400 000 välisriikidest 
tulevat patisienti aastas

Käive 255 mlrd EEK
15 riiki, 100 üksust
15 000 töötajat

Nt Üle 12 000
Saksa arsti 
töötab USA-s



Turu struktuur

Allikas: RB Strategy 2009, Global Health Partner  2008
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Rahastaja: nt 
kindlustusfirma või 
patsient 
Pakkuja: erakliinik nt 
plastiline kirurgia, 
Kliinik32

Rahastaja: nt 
Haigekassa, NHS

Pakkuja: erakliinik nt 
Capio, Taastava Kirurgia 
Kliinik

Rahastaja: nt 
Haigekassa, NHS

Pakkuja: PERH, 
KLIINIKUM

Rahastaja: nt 
kindlustusfirma või 
patsient ise 
Pakkuja: PERH, 
KLIINIKUM

Out of pocket



Kulutused tervishoiule kasvavad kõikjal Euroopas kiiremini kui SKT



Pakkumine kasvab väikeste spetsialiseeruvate kliinikute 
poolt Euroopas, kulud 22% väiksemad 

Nt Rotterdami silmakliinik, 400 töötajat, 14 000 lõikust aastas http://www.oogziekenhuis.nl/



Palju raha (EUR) tervishoiule  Euroopas 

kulutatakse

Out of pocket TH-kulud 
(mlrd USD)

4.5 mlrd 

1.4 mlrd

3.2 mlrd USD 

2.1 mlrd 



Fiskaalkriiside valguses näeme tulevikus ilmselt eraraha 
(out of pocket) osakaalu kasvu

Põhjamaades out of pocket turg 17%, UK 12% kogu 
tervishoiuteenuste kulutustest



Aasta 2018

Meditsiiniturismi hetkeseis
Eksport 364 MEEK, sellest 
ravispaad 200 MEEK

Võimalik saavutatav turu maht 
1-2 miljardit EEK eksporti aastas, 
(turu mudel peab kokku töötama)

Ek
sp

o
rt

2 miljardit EEK

0.36 miljardit EEK

Välised, kasvu mõjutavad trendid ja tegurid

•Rahvastiku vananemine regioonis, Põhjamaad alates 2011 a.  19% + 65a.
•Suurenevad riikide ja out- of pocket kulutused tervisele, Põhj. 8.7% SKT (17% eraturg)
•Patsientide surve, heaolu, tervise teadlikkuse ja mobiilsuse kasv ( IT)
•EL patsientide direktiiv
•Uued tehnoloogiad võimaldavad paremat teenust suurematele hulkadele
Mis motiveerib?

•Parem kvaliteet , koduriigis pole ravi  kättesaadav, tuntud arstid, kodus pikad 
järjekorrad, mujal odavam 

Saame muuta sisemisi kasvu mõjutavaid 
tegureid

Turu 

mudel

Meditsiin
1.5-2 x odavam;
Hambaravi, diagnostika,
Plastiline kirurgia,
ortopeedia,
Hooldus ja taastusravi

Spaad, 
wellness
raviteenuste
eksport 200 mio

Turism
1,9  mio
Soome, 
Rootsi

Turism
Soome, 
Loode-Vene,
Rootsi

Spaad, 
raviteenuste
eksport

Meditsiin
Hambaravi, diagnostika,
Plastiline kirurgia,
ortopeedia,
(ka Hooldus ja taastusravi)

Kuidas teha? 

Erasektori ja avaliku sektori olulisi osapooli 
ühendav koostööplatvorm, MedicineEstonia, 

mille kaudu edendatakse meditsiiniturismi 
eksporti ja  kujundatakse sellega seonduvaid 

protsesse 

Eesti kuvand, ligipääs teenustele

Turundus,kommunikatsioon
Kuvandi loomine sihtturgudel Eestist kui usaldusväärsest ja  atraktiivsest 
terviseturismi maast, rahvusvaheliste suhete edendamine haiglate tasandil

Teenuste konkurentsivõime (kvaliteet, hind, võimekus)
Talendid
investeering haridussüsteemi, et tuleks võimekaid ning oskuslike  spetsialiste
Koostöö stimuleerimine
Tervishoiusektori, turismitööstuse, IKT sektori, TA ja õppeasutuste vahelise 
koostöö edendamine, eesmärgiga tõsta konkurentsivõimet (teenuse kvaliteeti, 
ärimudelid, inno),uute SME-de tekke  ja investeeringute stiimuleerimine
Regulatsioonid
Turu regulatisoonid  loomaks konkurentsi siseturul (nt  reklaamiseadus jne),
JCI rahvusvahelised kvaliteedi akrediteerinugd, lobby poliitilisel tasandil, 
soodustused eksportijale maksukeskkonnas

Allikas: Arengufond 2010

Aasta 2010



Strateegia valikud ehk kuidas edasi?



2018 a.
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VISIOONID 
Eesti tervishoiuteenste  ekspordi kasvuvõimalused 

HI-TECH  MEDITSIINITURISM JA 

INVESTEERINGUD 

SIHTTURGUDELE

Eesti kui regiooni 
kõrgtehnoloogilise 

meditsiiniteenuse tippkeskus 
“STAAR KIRURGID”, (nt vähiravi, 

neurokirurgia) 

TERVISHOIUTURISM

Eesti kui atraktiivne meditsiiniturismi 
sihtriik, lisaks ravispaadele kasvab 

plastilise kirurgia, hambaravi, 
diagnostika, ortopeedia, taastusravi 

jms teenuste eksport 

TERVISHOIU E-LAHENDUSED

Eesti kui regiooni IKT keskus 
tervishoiuteenustele. 
IKT teenused  virtuaalkeskonnas nii 
patsientidele kui 
institutsionaalsetele 
klientidele(haiglad, riigid)

HEAOLU

TURISM

Eesti kui atraktiivne turismimaa,
kõrge heaolu ja ravispaade 

külastatavusega
(nt rehabilitatsiooni  ja 

võõrutusravi)

Out-of pocket (kergemini kättesaadav )                   TURG (raskemini kättesaadav ) institutsionaalne, haiglad, riikide haigekassad jt 

2028 a.Aeg 2018

Eestil on kõige otstarbekam 
panustada !



MedicineEstonia

• era- ja avaliku sektori koostööplatvorm lahendamaks süsteemseid 
probleeme/takistusi

• turgude detailsem kaardistamine/tundmaõppimine

• pilootide testimine

• riskide maandamine, 

• Ekspordiarenduse ühisosa tegevused (kuvandi loomine sihtturgudel, 
ärimudelite arendamine ja teenuse disain)

• regulatsioonide sobivamaks kujundamine

• inimvara arendamine, up-skilling



Riik
Arengufond, MKM, 

EAS, SotsMin, KOV-id, 
TÜ

Koostööplatvorm
MedicineEstonia

Edendab tervishoiu teenuste eksporti

Ekspordihuviga erasektor
Spaade liit, Arstide Liit,  Hambaravi 

kliinikud jt erakliinikud ning 
ettevõtted, erialaliidud

PERH, 
TÜ KLIINIKUM, 

Erasektori ja riigi koostööplatvormi 
struktuur tervishoiuteenuste ekspordi 

edendamiseks Eestis

Turundus,kommunikatsioo
n
Kuvandi loomine 
sihtturgudel Eestist kui 
atraktiivsest terviseturismi 
maast, 

1. Funktsioon: Väliskeskkond

Koostöö
stimuleerimine, 
inimvara
Tervishoiusektori,
turismitööstuse, IKT 
sektori, TA ja 
õppeasutuste 
vahelise koostöö
edendamine, , 
hariduse ja talentide 
teema jms

2. Funktsioon Sisekeskkond, ettevõtjate tasand 

3. Funktsioon: Sisekeskkond, riiklik tasand

Regulatsioonid, kvaliteedi 
standardid
Turu regulatisoonid,
JCI rahvusvahelised kvaliteedi 
akrediteerinugd, lobby

poliitilisel tasandil

Tooted,teenused, 
arendustegevus
Uute SME-de, 
pilootide, 
ärimudelite tekke  
ja investeeringute 
stiimuleerimine

Allikas: Arengufond



Visioon

Eesti on  2018 Läänemere regiooni  konkurentsivõimeliseim ja edukaim 
maa meditsiiniturismis ja tervishoiu IKT teenuste eksportijana 

Strateegia

Erasektori ja avaliku sektori olulisi osapooli ühendav koostööplatvorm, 
MedicineEstonia, mille kaudu edendatakse meditsiiniturismi eksporti 

Eesmärk

Luua Eestis meditsiiniturismile soodne kasvukeskkond ja saavutada 
meditsiiniturismi ekspordikäibe neljakordne mahu kasv  (128 MEU aastas)

1. Probleem
Eesti meditsiinitursimi nõrk kuvand 

sihtturgudel

Tegevused, mis on suunatud allpool nimetatud probleemide lahendamiseks

2. Probleem
Eesti tervishoiuteenuste sektori ja 
tursimitööstuse vähene koostöö

ühiste toodete  ja ärimudelite 
loomisel

Arengufondi  seire 

järeldus

Eesti kasvuvõimalus 
5-7 a perspektiivis on
Meditsiiniturism ning 

hinnanguliselt 
suurima kasvu 
potentsiaaliga 

valdkonnad
Ravispaad,

Diagnostikaga seotud 
teenused,

Hambaravi,
Plastiline kirurgia,

Ortopeedia 

4. Probleem
Eesti tervishoiu teenuste siseturu 
regulatsioonid ei soosi teenuste 

konkurentsivõime ning kvaliteedi 
paranemist ja sektori ettevõtluse 

kasvu 

3. Probleem
Vajalike teadmiste ning oskuste tase  
ettevõtluseks tervishoiuvaldkonnas 

rahvusvahelisel turul  

5. Probleem
Vähene teadlikkus  otsustajate 

tasandil ning vähene arusaam ja 
vähene ettevõtlik hoiak 

meditsiiniturismist kui ärivõimalusest

6. Probleem
Vajadus surema arvu  oskuslike IKT 

spetsialistidede järele,  
investeeringute järele  IKT 

infrastruktuuri ning teadus-
arendustegevusse  IKT rakendamisel 

tervisehoiu teenustes

Arengufondi seire 

järeldus

Eesti kasvuvõimalus 
pikemas perspektiivis on 

ka  tervishoiusektorile 
suunatud IT lahendused 
ning virtuaalkeskkonnas 

osutatud  teenuste  
eksport



IKT, uued tehnoloogiad,  teadus ja 
arendustegevus, 

(rakendusuuringud), lahendused, 
nt e-tervise lahendused, bio teh, 

telemeditsiin jms Ravimiuuringu 
teenus

Regulatiivkeskkond on peamine 
konkurentsi-argument

Tervishoiuturismi 
teenus

Uued tooted, 
seadmed (nt MRT, 

myoton, doc@home 
jne

Ravispaade
teenus

Turismi
teenus

Raviteenused, 
eriarsti teenused 
(diagnostika, ortopeedia, 

hambaravi, kardiokirurrgia, 
onkoni ravini välja

MedicineEstonia valdkonnad

Turundus, kuvand, lobby, standardid ja atesteerimine, riikliku arendusraha programmeerimise 
toomine sektori ärihuvidele,  arendustegevusele  lähemale, uued tooted ja teenused, piloodid, 
süsteemsed lahendused eksporidsuunalisele tegevusele 



Ärimudelid



15

Case : COXA Oy, ”Private” (26%) hospital, started 2002

To concentrate all joint replacement surgeries in one
”specialized hospital” for better care, costs and availability. 

Growth has been strong and track record in quality and patient care. In 2009 the 
biggest hospital in Nordic countries / top three in Europe specializing joint replacement.
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Puusaliigese ortopeedia

� Largest and fastest growing sub-specialty in orthopaedics and 
traumatology

� Results and effectivity well documented also economically

� Technically oriented, requires complex instrumentation

� Hind  Soomes 6000 EUR



Põlveliigese ortopeeida 
Coxa vs ülejäänud Soome

N= Follow up 
time

Revision %

Coxa 3792 1.7 47 1.2

Rest of 
Finland

73 hospitals

29146 1.9 603 2.1

Based on THL collected statistics



Hambaravi turg Soomes

5900 hambaarsti, avalikus sektoris töötab 2000 hambaarsti 

Avalikus sektoris teenindatakse 2 miljonit klienti aastas

2600 arsti erapraksises (väikesed firmad)

Alla 18a. Klientide eest maksab KOV 100%, 
üle 55a (1956 sünd ja varem) subsideerib 75% KELA
ligi 350 000 patsienti saab toetusi

Hetkel 56% turust out of pocket ja 36% KOV, KELA. 

1%  (25 000 inimest) tööandjad kindlustusfirma Pohjola kaudu

Teenuse hind Eestis 2 korda odavam 

Allikas: http://www.infodent.com/index.php?c1=markets&c2=country&id=76


